A FLAGA

Politica fisierelor cookie

Cand vizitati site-uri web si aplicatii mobile gestionate de FLAGA GPL ROMANIA SRL,
(denumite in continuare ,Companie”, ,FLAGA”, ,Noi” sau ,pe Noi”), fisierele cookie pot stoca
informatii despre dvs. si despre modul in care utilizati site-urile noastre web, in functie de
setarile dvs. preferate pe care le puteti schimba in orice.

Ce sunt ,fisierele cookie” sau ,modulele de urmarire”?

fisierele cookie si modulele de urmarire, trackerele, pot fi plasate sau citite in timpul navigarii
pe site-ul web sau pe aplicatia mobila a companiei FLAGA.

fisierele cookie sau trackerele pot include urmatoarele:

o fisiere cookie plasate sub forma de pixeli invizibili sau ,semnale de navigare” (web
beacons);

o fisiere cookie care utlizeaza tehnologia ,Local Shared Object” cunoscuta si sub
denumirea de fisiere cookie ,flash”;

e Accesul la informatii de pe dispozitivul final prin interfete de programare a aplicatiilor
(API) (LocalStorage, IndexedDB, identificatori de publicitate precum IDFA sau Android
ID, acces la GPS etc.),

e Orice alt identificator generat de software sau de sistemul de operare (OS) (numar de
serie, adresa MAC, identificator unic de dispozitiv final (IDFV) sau orice set de date
utilizate pentru calcularea amprentei digitale unice a sistemului (de ex., prin utilizarea
metodei "amprenta”).

Pentru confortul dumneavoastra, termenul de ,fisiere cookie” va fi folosit in aceasta politica
pentru referire la toate tehnologiile de mai sus.

Informatii importante despre consimtamantul pentru plasarea si citirea fisierelor cookie
pe dispozitivul final al utilizatorului.

Plasarea sau citirea anumitor fisiere cookie nu necesita consimtamantul dumneavoastra:
(i) pentru ca nu prelucreaza date personale care ar putea sa va identifice;
(i) deoarece sunt strict necesare pentru furnizarea serviciului solicitat;
(iii) sau pentru ca scopul lor este de a genera date statistice, in anumite conditii.

Alte tipuri de fisiere cookie sunt plasate pe computer sau pe telefon numai dupa acceptarea
acestora.
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Ce tipuri de cookie-uri foloseste FLAGA?

in timpul navigérii pe site-urile noastre web si aplicatiile mobile, in sistemul dumneavoastra
pot fi instalate atat fisierele cookie proprii, céat si fisierele cookie externe.

Propriile fisiere cookie sunt fisiere create de FLAGA in site-urile web si aplicatiile
mobile vizitate. Acestea sunt fisiere cookie care sunt esentiale pentru functionarea site-
ului web sau pentru imbunatatirea navigarii si interactivitatii. Acestea sunt supuse
conditiilor stabilite in prezenta politica;

fisierele cookie externe sunt create, plasate si utilizate de partenerii terti ai companiei
FLAGA si au scopul de a asigura buna functionare si optimizarea site-urilor web si a
aplicatiilor mobile (care suporta fisiere cookie), imbunatatirea functiei de afisare a site-
ului web (fisiere cookie functionale), masurarea audientei (fisiere cookie analitice) si
imbunatatirea ofertei publicitare (fisiere cookie publicitare). Plasarea si utilizarea
fisierelor cookie tertilor sunt supuse politicilor tertelor parti respective.

Pe site-ul nostru sunt plasate patru tipuri de fisiere cookie:

fisiere cookie strict necesare pentru functionarea site-ului web: aceste fisiere
cookie sunt esentiale pentru navigarea pe site-urile noastre web. Acestea va permit sa
va mentineti si sa va asigurati conexiunea la site-urile noastre web. Datorita acestora,
puteti, de ex., sa obtineti acces la contul dvs. de client sau sa fiti sigur ca produsele
selectate nu vor dispéarea din cosul dvs. Aceste fisiere pot folosi identificatori sau date
personale introduse si salvate anterior de catre utilizator. Refuzul de a consimti la
plasarea acestor fisiere cookie pe dispozitivul dumneavoastra final poate duce la
incapacitatea de a utiliza intreaga functionalitate a site-urilor web FLAGA si a
aplicatiilor mobile FLAGA.

fisiere cookie de optimizare si personalizare (fisiere cookie functionale): aceste
fisiere cookie permit site-ului web sa functioneze optim. Scopul lor este de a asigura o
navigare lina si personalizata pe site-urile noastre web si aplicatiile mobile. Acestea va
permit s& va mentineti si s& va asigurati conexiunea la site-urile noastre web si
aplicatile mobile. Aceste fisiere nu sunt necesare pentru navigare, dar ne permit sa
optimizam functionarea site-urilor noastre web si a aplicatiilor mobile, in special pentru
a afisa site-uri in conformitate cu preferintele dumneavoastra sau configuratia
dispozitivului dumneavoastra final si in conformitate cu parametrii retelei. Va puteti
opune utilizarii lor atunci cand accesati site-ul web sau aplicatia mobila sau le puteti
sterge prin setarile browserului dvs., totusi, acest lucru va poate deteriora experienta
utilizatorului.

fisiere cookie utilizate pentru masurarea vizualizarilor (analitice): aceste fisiere
cookie ne permit sd cunoastem performanta site-urilor noastre web si a aplicatiilor
mobile si modul in care sunt utilizate. Scopul lor este de a creste interesul fata de
serviciile noastre si calitatea acestora prin accesarea statisticilor privind numarul de
vizitatori si modul in care sunt utilizate site-urile noastre web si aplicatiile mobile. Ele
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sunt, de asemenea, utilizate pentru a detecta posibile probleme de navigare si pentru a
imbunatati performanta si functionalitatea site-urilor noastre web. Aceste fisiere cookie
colecteaza informatii despre site-urile vizitate, inclusiv numarul de site-uri vizualizate,
data, ora si numarul de vizite, activitatea pe site-urile noastre, frecventa returnarilor si
in unele cazuri adresa IP. Acestea prelucreaza doar date referitoare la navigarea pe
site-ul nostru, care pot fi accesate in timpul uneia dintre urmatoarele vizite. Unele
dintre aceste fisiere cookie pot fi plasate in numele FLAGA de catre parteneri externi,
in special VTE, ca parte a Calculului Bonusului CEE (Certificate de Eficienta
Energetica) care poate aparea pe anumite site-uri FLAGA.

fisiere cookie de publicitate sau de directionare: aceste fisiere cookie sunt folosite
pentru a va prezenta ofertele cele mai potrivite intereselor dumneavoastra atunci cand
utilizati site-urile web si aplicatile mobile FLAGA. De asemenea, fac posibila
masurarea eficientei ofertelor noastre. Relevanta continutului publicitar afisat pe
computerul dumneavoastra poate fi optimizata prin combinarea datelor din sistemul
dumneavoastra privind navigarea pe site-urile noastre web si aplicatile mobile cu date
disponibile in altd parte (de ex., informatii despre locatie etc.). Lipsa consimtamantului
pentru plasarea acestor fisiere cookie nu afecteaza utilizarea site-urilor web si a
aplicatiilor mobile FLAGA.

Céat timp sunt stocate fisierele cookie?

Avem grija sa pastram fisierele cat mai putin timp posibil, oferind in acelasi timp servicii

personalizate de inalta calitate.

Tipul de fisiere cookie Perioada de depozitare
fisiere cookie necesare pentru functionarea site-ului 6 luni
fisiere cookie de optimizare si personalizare (functionale) 6 luni

fisiere cookie utilizate pentru masurarea audientei (analitice) | 12 luni

fisiere cookie de publicitate sau de directionare 6 luni

Setarea figierelor cookie

Cum se configureaza plasarea fisierelor cookie cu ajutorul bannerului cookie?

Cand vizitati site-urile web si aplicatile mobile ale FLAGA pentru prima data, puteti seta
preferintele cu privire la fisierele cookie folosind un banner care apare pe pagina de
pornire a site-ului web sau a aplicatiei mobile (cu exceptia cazului in care browserul
dumneavoastra a fost configurat in modul de navigare privata).
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Apoi, puteti permite plasarea tuturor fisierelor cookie pe dispozitivul dvs. final facand clic
pe butonul ,Acceptati toate fisierele cookie”.

De asemenea, puteti refuza sa permiteti plasarea tuturor modulelor cookie pe dispozitivul
dvs. final facand clic pe linkul ,Continuati fara acceptare”. in sfarsit, este posibil sa
configurati fisierele cookie sau categoriile de fisiere cookie care vor fi plasate pe
dispozitivul dvs. final folosind link-ul ,Setari fisiere cookie”.

Utilizatorul poate activa sau dezactiva categoria selectata (categorii selectate) de fisiere
cookie. Odata selectate, acestea vor fi salvate folosind un cookie de configurare plasat pe
dispozitivul final al utilizatorului. Setarile figsierelor cookie selectate vor fi utilizate pe tot
parcursul vizitei pe site si in aplicatia mobila sau atunci cand utilizati site-urile web si
aplicatiile mobile FLAGA. Aceste setari vor fi aplicate si in timpul vizitelor ulterioare pe site
sau in aplicatia mobilda FLAG, cu exceptia cazului in care memoria tampon a fost golita
sau daca utilizatorul nu a sters automat toate fisierele cookie de pe dispozitivul final prin
intermediul browserului la inchiderea browserului sau a aplicatiei mobile.

Cum puteti gestiona fisierele cookie cu ajutorul unui browser sau a unui
smartphone?

Fiecare configuratie de fisiere cookie poate afecta modul de navigare, precum Si
modificarea conditiilor de acces la unele servicii care necesita utilizarea fisierelor cookie.

Puteti acorda sau refuza consimtamantul pentru stocarea fisierelor cookie pe computerul
dvs. si puteti modifica aceste setari in orice moment facand clic pe link-ul ,Setari fisiere
cookie”, care poate fi gasit de obicei in partea de jos a site-urilor web FLAGA si in meniul
aplicatiei mobile FLAGA.

Daca sunteti de acord cu plasarea fisierelor cookie in setarile browserului dumneavoastra,
acestea vor fi salvate in sistemul dumneavoastra.

Daca refuzati sa inregistrati fisiere cookie in sistemul dumneavoastrd sau sa stergeti
fisierele care sunt stocate acolo, nu veti mai putea folosi functiile care ar putea fi necesare
pentru a vizualiza anumite zone ale site-urilor noastre web si aplicatiilor mobile. FLAGA nu
este responsabil pentru deteriorarea functionarii site-urilor web FLAGA si a aplicatiilor
mobile FLAGA rezultata din incapacitatea de a salva sau verifica fisierele cookie necesare
functionarii lor corecte.

Cum sa gestionati setarile fisierelor cookie intr-un browser sau telefon mobil?

Majoritatea browserelor accepta fisiere cookie in mod implicit. Cu toate acestea, puteti
alege sa blocati plasarea acestor fisiere sau sa selectati in setarile browserului dvs. pentru
a va anunta atunci cand un anumit site web Tncearca sa plaseze un cookie pe dispozitivul
dvs.
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in acest caz, va rugadm sa utilizati meniul de ajutor al browserului dumneavoastra pentru a
seta fisiere cookie Tn functie de preferintele dumneavoastra. Mai jos veti gasi link-uri catre
instructiunile de configurare a fisierelor cookie pentru browserele de top de pe piata:

* Internet Explorer: https://support.microsoft.com/roro/windows/%C8%99tergerea-
%C8%99i-gestionarea-modulelor-cookie168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

* Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protectionfirefox-
desktop

» Safari: https://support.apple.com/ro-ro/HT201265

* Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=ro

* Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/

Cum pot fi configurate setarile de confidentialitate pe smartphone?

Puteti reseta ID-ul de emitere a reclamelor si puteti modifica setarile de confidentialitate de
pe smartphone. Mai jos veti gasi link-uri catre instructiuni despre cum sa configurati
setarile de confidentialitate pentru cele mai populare doua platforme mobile:

Sistemul Android:

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=ro

Sistemul Apple: https://support.apple.com/ro-ro/HT201265

Cum trebuie configurate modulele fisierelor cookie externe?

Va puteti configura browserul sa refuze plasarea fisierelor cookie externe in mod implicit.
De asemenea, puteti alege sa blocati anumiti furnizori: Exista plugin-uri/extensii care va
permit s& blocati sistematic plasarea fisierelor cookie.

Solutia Your Online Choices ofera control asupra fisierelor cookie in functie de
companii:

https://www.youronlinechoices.com/ro/optiunile-mele

Daca doriti sa activati si sa dezactivati cookie-urile pe fiecare browser web:

http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/index.html

Lista de cookie-uri Cookiesname (nume de gazda).
o fisiere cookie strict necesare pentru functionarea site-ului web:
_dc_gtm_UA-xxxxxxxx (flaga.ro)

OptanonAlertBoxClosed (flaga.ro)
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https://support.microsoft.com/roro/windows/%C8%99tergerea-%C8%99i-gestionarea-modulelor-cookie168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/roro/windows/%C8%99tergerea-%C8%99i-gestionarea-modulelor-cookie168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protectionfirefox-desktop
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protectionfirefox-desktop
https://support.apple.com/ro-ro/HT201265
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=ro
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=ro
https://support.apple.com/ro-ro/HT201265
https://www.youronlinechoices.com/ro/optiunile-mele
http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/index.html

OptanonConsent (flaga.ro)

o fisiere cookie de optimizare si personalizare (fisiere cookie functionale
6476f6f163339b63240e8515b2ca2386 (flaga.ro)
00cc2afcOec3e7d16854e50ee4de9bd3 (flaga.ro)
VISITOR_INFO1_LIVE (youtube.com)

o fisiere cookie de publicitate sau de directionare
_fbp (flaga.ro)

IDE (flaga.ro)

VISITOR_PRIVACY_METADATA (youtube.com)
test_cookie (doubleclick.net)

CONSENT (youtube.com)

o figiere cookie utilizate pentru masurarea vizualizarilor (analitice):
_ga_ XXXXXxXxxxx (flaga.ro)

_gclxxxx (flaga.ro)
_gid (flaga.ro)
_ga(flaga.ro)
YSC (youtube.com)
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